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1. Общие положения 

1.1. Настоящая политика описывает порядок обработки персональных 

данных. 

1.2. Используя сервис, Пользователь даёт согласие на обработку данных. 

 

2. Какие данные собираются 

2.1. Мы можем собирать: 

- ID пользователя, никнейм 

- email (если указан) 

- Telegram ID 

- IP-адрес 

- Время подключения к сети 

- информацию о подключениях (время, объём трафика, сервер) 

- платёжную информацию (частично) 

2.2. Мы не собираем избыточные данные. 

 

3. Использование данных 

Данные используются для: 

- предоставления услуг 

- поддержки пользователей 

- обработки платежей 

- предотвращения мошенничества 

- улучшения сервиса 

- анализа нагрузки 

 

4. Логи и трафик 

4.1. Сервис не анализирует содержимое пользовательского трафика. 

4.2. Могут храниться технические логи (подключения, ошибки, 

предупреждения). 

 

5. Передача данных 

5.1. Данные не продаются третьим лицам. 

5.2. Передача возможна: 

- платёжным провайдерам 

- хостинг-провайдерам 

- по запросу государственных органов 

 



6. Хранение данных 

6.1. Данные хранятся столько, сколько необходимо для работы сервиса. 

6.2. После этого удаляются или анонимизируются. 

 

7. Международная передача 

7.1. Данные могут обрабатываться в разных странах. 

7.2. Пользователь соглашается с такой передачей. 

 

8. Безопасность 

8.1. Применяются меры защиты: 

- шифрование 

- контроль доступа 

- защита серверов 

 

9. Права пользователя 

Пользователь имеет право: 

- запросить доступ к данным 

- запросить удаление 

- ограничить обработку 

 

10. Дети 

10.1. Сервис не предназначен для лиц младше 18 лет. 

 

11. Изменения 

11.1. Политика может обновляться без предварительного уведомления. 

 

12. Контакты 

12.1. Связь осуществляется через интерфейс сервиса или Telegram. 

12.2 Telegram используемый для связи t.me/SvTechOnlinebot 

 


